
研修サービス 受講規約 
 
【重要】以下の研修サービス受講規約（以下、「本規約」という）を注意してお読みください。本規約は、株式会社セゾン情報システムズ（以下、「当社」

という）の研修サービス（以下、「本サービス」という）をご利用いただく際のお客様の権利と義務が規定されています。お客様が本サービスを
ご利用いただくには、本規約にご同意いただく必要があります。 

1.受講規約 

本規約は、当社が提供する本サービスをお客様が利用する際のお客様と当社との関係について定め、本サービスにおけるお客様の一切の行為に適用されるものです。
本サービスは、本規約に同意したお客様に限りご利用できます。 

2.お客様 

お客様とは、本規約に同意の上、当社に本サービスの受講を申込み、当社がこれを承諾した者をいい、当該同意は、本規約の全ての条件に同意いただいたものとみなされます。 

3.受講の申込みと契約の効力の発生 

（1）本サービスへの受講の申込みは、本規約に同意の上、Web サイト（http://www.hulft.com/seminar/training/index.html）又は当社及び当社が指定する
販売代理店所定の申込み用紙により申し込むことができます。 
（2）本サービスの利用契約は、お客様が当社に提出された申込書の申込条件及び本規約を内容として、当社がお客様の受講を承諾した時点で成立します。 
（3）お客様は、本サービスの利用契約に基づく権利を第三者に譲渡することはできません。 

4.本規約の範囲 

（1）当社が、本サービス上及び Web サイト上、その他の方法によりお客様に対して発する取り決め、注意事項、その他の利用条件等の告知（以下、「利用規約等」という）は、
その名目の如何にかかわらず、本規約の一部を構成するものとします。 
（2）本規約の定めと利用規約等の定めが異なる場合は、当該利用規約等の定めが優先して適用されるものとします。 

5.本規約及び本サービスの変更 

（1）当社は、お客様の了承を得ることなく、本規約を変更することがあります。この場合、本サービスの利用条件は、変更後の受講規約が適用されます。 
（2）変更後の受講規約の効力は、当社が別途定める場合を除いて、Web サイト上に表示した時点より、生じるものとします。 
（3）当社は、お客様の事前の了解を得ることなく、本サービスの内容、名称を変更することがあります。 

6.著作権その他知的財産権の権利帰属 

当社が本サービスで提供又は使用を許諾する文書、印刷物、ソフトウェア、Web サイト、コンテンツ、ノウハウ、商標、商号、技術等（以下、「提供資料等」という）に
関する著作権又はその他の知的財産権は、すべて当社又は第三者に帰属します。お客様はいかなる形態においてもこれらの権利を侵害する一切の行為を
行ってはなりません。当該提供資料等の全部又は一部について転載及び複製、改変を行ってはならず、また提供資料等を第三者へ開示又は提供（貸与や
使用許諾を含む）もしくは譲渡してはならないものとします。 

7.推奨する稼働環境および設備費 

（1）当社所定の会場で本サービスを受講する（以下、「集合研修」という）場合、あらかじめ用意されている稼働環境を利用していただきます。 
（2）お客様が任意の環境で本サービスを受講する（以下、「教材学習」という）場合、当社はお客様が快適な受講環境を実現するための推奨稼働環境を
Web サイト等にて提示します。当該推奨稼働環境に該当しない教材学習においては、適切なサービスの提供をお約束できない場合があります。
なお、教材学習において必要なパソコン等に関する費用はお客様各自でご負担いただきます。 

8.本サービスの利用停止及び契約の解除 

（1）お客様が、本サービスをご利用いただくにあたり、下記の行為をすることはできません。 
① 本サービスを不正の目的をもって利用すること。 
② 本サービスを個人的な使用の範囲を超えて利用すること。 
③ 本サービスを営利目的で利用すること。 
④ 本サービスの内容を改ざんすること。 
⑤ 当社の著作権その他の知的財産権を侵害する行為又は侵害するおそれのある行為をすること。 
⑥ 当社を誹謗中傷する行為又は名誉を傷つけるような行為をすること。 
⑦ 当社の財産又はプライバシーを侵害する行為又は侵害するおそれのある行為をすること。 
⑧ その他法令に違反する行為又は違反するおそれのある行為をすること。 
（2）当社は、お客様が前項各号及び次のいずれかに該当する場合、本サービスの利用の停止及び契約の解除をすることができます。 
① お客様の申込み時の申請内容に虚偽がある場合 
② 本サービスの提供を妨害した場合 
③ お客様のご利用料金のお支払が遅滞した場合 
④ その他本規約に違反する行為又は本規約の趣旨に著しく反する行為があった場合 

9．損害賠償 

当社は、債務不履行、法律上の瑕疵担保責任、不当利得、不法行為、その他請求原因、訴訟形態の如何に関わらず、当社の責に帰すべき事由により
お客様に現実に発生した損害につき、当該損害の直接の原因となった本サービスの受講料としてお客様がお支払いした金額を限度として賠償責任を負います。
当社は、第 6 条の事由又は当社の責に帰すことができない事由による損害、逸失利益、無体物に生じた損害、第三者からお客様に対してなされた損害
賠償請求に基づく損害、特別損害等については、いかなる場合にも、一切責任を負わないものとします。 

10．保証及び免責 

（1）当社は、本サービスにおいて提供される情報には万全の注意を払ってはおりますが、その正確性、完全性、有用性を保証するものではなく、また、教材等に
おけるすべての誤りが訂正されること等、法律上の瑕疵担保責任を含む全ての明示また黙示の保証はいたしません。 
（2）当社は、第10 条に定める場合を除き、お客様が本サービスの利用に関して被った損害については、法律上の責任の性質を問わず、一切の賠償責任を負いません。 

11．全般及び紛争の解決 

（1）当社は、研修サービスの受講により、お客様が特定の知識や技術等を修得されることを保証するものではありません。また、研修サービスがお客様保有の
特定の目的に対し、適合、有益、最適等であることを保証するものではありません。これらはお客様の責任で決定いただきたくお願い申し上げます。 
（2）本規約の条項に定めない事項又は本規約の解釈について疑義が生じた場合、お客様及び当社とも誠意をもって協議し、解決に努めるものとします。 
（3）本規約の成立及び準拠法は、日本国法とします。 
（4）本規約に関する訴訟は、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

以上 



 
 

個人情報の取扱いについて 
 

アンケートに伴う個人情報取得に関する当社の個人情報保護への取り組みについて 
 

株式会社セゾン情報システムズ 
HULFT 事業部 

 

株式会社セゾン情報システムズ（以下、「当社」という）は個人情報の収集・利用及び提供を厳重な管理のもとで行っております。 

• 個人情報保護法に基づく公表事項  

 

個人情報の取得にあたりまして、以下の通りお知らせいたします。  

 

（U）事業者の氏名又は名称 

株式会社セゾン情報システムズ 

 

（2）個人情報保護管理者 

株式会社セゾン情報システムズ テクノベーションセンター長 

 

（3）個人情報の利用目的 

ご提供いただいた個人情報は、当社及び当社のグループ会社である株式会社アプレッソが次の目的の範囲で共同利用いたします。 

① 当社及び株式会社アプレッソが開催する研修業務と受付関連業務 

② 研修サービスに関するお客様からのお問い合わせやご依頼への対応業務の遂行 

③ 研修サービスの改善・向上 

④ お客様への当社製品及びサービスに関する各種ご案内 

 

（4）共同利用の範囲 

 次の２社間でのみ共同利用いたします 

① 株式会社セゾン情報システムズ 個人情報保護方針(URL):  http://home.saison.co.jp/privacy/ 

② 株式会社アプレッソ 個人情報保護方針(URL):  http://www.appresso.com/ppi/ 

 

（5）共同利用する個人情報の項目 

【ご請求先が勤務先の場合】 氏名、勤務先名、勤務先住所、勤務先電話番号、勤務先FAX番号、Eメールアドレス、所属部署名、役職名 

【ご請求先がご自宅の場合】 氏名、勤務先名、所属部署名、ご自宅の住所、ご自宅の電話番号、ご自宅のFAX番号、Eメールアドレス 

 

（6）個人情報の管理について責任を有する者の名称 

株式会社セゾン情報システムズ 

 

（7）個人情報の第三者提供について 

ご本人様の同意がある場合、又は法令に基づく場合を除き、取得した個人情報を第三者に提供することはありません。 

 

（8）個人情報の取扱いの委託について 

当社及び株式会社アプレッソは、取得した個人情報を、利用目的の達成の範囲内で取り扱いを委託することがあります。

委託先については、当社及び株式会社アプレッソの委託先選定基準を満たす者を選定し、必要かつ適切な監督を行います。 

※ 当社は、プロメトリック株式会社へ当社が提供する「HULFT 技術者資格認定制度」に関する認定資格試験業務（試験の

予約受付、受験料の支払受付、試験会場の提供・運営、試験の実施等）を業務委託しております。 

 

（9）開示対象個人情報（保有個人データ）の開示等及び問合せ窓口について 

当社及び株式会社アプレッソは、利用目的の通知、ご本人様の保有個人データの開示・訂正・利用停止等のご請求に対して、

誠実に対応致します。 

【問合せ及び苦情の受付窓口】 

株式会社セゾン情報システムズ テクノベーションセンター 

連絡先(URL) : http://home.saison.co.jp/contact/privacy/ 

 

以上 
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お申込みに関する注意事項 

 

 

HULFT Family 製品について、「購入済み」以外を選択のお客様、 

弊社とのお取引が初めてのお客様へのご注意 

 

● 受講票の送付および教材の発送について 

社内でのお客様アカウント登録に２～３週間ほどお時間がかかるごとがございます。そ

の場合、メールにてご連絡させていただきます。 

また、お客様情報の確認のため、弊社研修サービス担当よりメールかお電話にてご連絡

をさせていただくことがございます。 

 

個人でお申込みの場合のご注意 

 

● 集合研修のお申込み締切日について 

社内手続きに２～３週間程お時間がかかってしまうため、お申込締切日が研修開催日の

３週間前となります。ご希望の研修開催日をご確認の上、お申込みください。 

 

● 自習教材の発送について 

社内手続きの都合により、教材の発送までに２～３週間程お時間がかかります。発送予

定日が決まり次第、メールにてご連絡させていただきます。 

 

● お支払方法について 

受講料のお支払いは、先払いとなります。受講票または教材送付先欄に記入された宛先

にお振込みのご案内を郵送いたしますので、到着後ご案内に記載の通り、振り込みにて

お支払くださいますようお願いいたします。 

集合研修の場合 

研修開催日の２営業日前までにお振込みくださいますようお願いいたします。入金確認

ができ次第、受講票をお送りいたします。入金確認ができない場合、受講をお断りする

ことがございます。 

自習教材の場合 

入金確認ができ次第、教材を発送いたします。 

 

 

以上 


