
2015年9⽉15⽇

株式会社セゾン情報システムズ

All Rights Reserved SAISON INFORMATION SYSTEMS CO.,LTD.

納品形態の追加について
ーメール納品についてー
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ました。

ID通知書（圧着ハガキ） メールor

※ID通知書（圧着ハガキ）とメールの両⽅納品はできません。
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今は、ご注⽂の内容によって、お⼿元に届くものが異なっておりました。

メール納品を選択すると、弊社からの出荷⽇が納品⽇になります

納品⽇が1⽇短縮されます

メール納品ができるもの
・ダウンロード対象製品
・当社保守窓⼝の場合の技術サポート（新規/更新）

※メディア納品が伴う場合は対象外になります。
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今は、ご注⽂の内容によって、お⼿元に届くものが異なっておりました。

納品先登録

受付番号発⾏

受付番号と納品先担当者名を
注⽂書かライセンス申請書に

記載して購⼊先へ

納品先に必要な情報をWebで登録します。

登録完了すると「受付番号」が発⾏されます。
同時に申請者と納品先に登録完了メールが届きます。
申請者は⼊⼒情報をPDF印刷することも可能です。

受付番号と会社名、納品先担当者名、E-Mailを
注⽂書に記載するか、⼊⼒したライセンス情報を
印刷して注⽂書に添付し購⼊先に提出します。
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今は、ご注⽂の内容によって、お⼿元に届く
ものが異なっておりました。

運⽤は今まで通り変わりません。
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申請者納品先ご担当者 SISCO

納品先登録⾃動受付

登録完了メール登録完了メール

納品先に登録されたことと受付番号
を通知

ご登録内容のご確認
取得申請書のPDF印刷が可能

登録内容確認

（受付番号記載）

注⽂書
HULFT Family
取得申請書
（受付番号記載）

メール納品
メール納品が

完了したことを通知

受付番号+納品先会社名+納品
先担当者名+E-Mailが記載され
た注⽂書かWeb登録した取得申
請書+注⽂書を購⼊先に送付
※注⽂書と取得申請書の内容が
異なる場合には注⽂書の内容を
優先させていただきますが、納
品先メールアドレスについては
⼊⼒内容を優先。

メールに⼼当たりがない時や不明点は受付
番号を通知の上、SISCOにメールで問合せ

注⽂受付

受注⼊⼒

出荷

ダウンロード
プロダクトキー発⾏

Webフォームで、
「HULFT Family 取得申請」
に⼊⼒
必要項⽬はすべて⼊⼒いただ
く

受付番号を通知

受付番号を発⾏

カスタマー
ライセンスサイト

ログイン

※出荷スケジュールに基づきます

メール納品運⽤詳細フロー
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納品先の登録について

・納品先の登録は、納品担当者様とは別の⽅もご登録いただけます。
・申請者様の責任で納品先登録を実施ください。

ご登録時には個⼈情報への取組みと申請者の責任で納品先の登録を⾏うことへの同意が
必須となります。

・取得いただいた受付番号は何度でも使⽤いただけますが、納品先を含め
HULFT Family取得申請書の内容を随時ご確認の上、申請者様の責任で再利⽤可能といたします。

・Webの⼊⼒内容とHULFT Family取得申請書の内容が注⽂書の内容と異なる時は
注⽂書の内容を優先いたしますが、納品先のメールアドレスについては
Webの⼊⼒内容を優先いたします。

・1注⽂にて納品先の複数登録はできません。
また、ハガキとメールの両⽅同時納品も指定いただけません。

メール納品が選択可能な対象案件
・HULFT-Family製品（ダウンロード対象製品）

技術サポート新規購⼊及び更新（保守窓⼝：当社）
・ID通知書（ハガキ）のみをお客様に直接納品（直送）している案件
以下の案件は対象外となります。
・ダウンロード対象外製品、メディア出荷を伴うご注⽂、

技術サポート新規購⼊及び更新（保守窓⼝：代理店様）
・ID通知書（ハガキ）を代理店様経由（経由）で納品している案件

メール納品運⽤時における注意事項
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⽉ ⽕ ⽔ ⽊ ⾦ ⼟ ⽇ ⽉ ⽕ ⽔

ご発注
(〜17:00)

出荷

葉書納品

ご発注
(〜17:00)

出荷

葉書納品

ご発注
(〜17:00)

出荷

葉書納品

ご発注
(〜17:00)

出荷

葉書納品

ご発注
(〜17:00)

出荷

葉書納品

製品出荷スケジュールについて

メール
納品

メール
納品

メール
納品

メール
納品

メール
納品
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リリーススケジュールについて

2015年10⽉13⽇（⽕）の
弊社注⽂受付分よりメール納品を

選択いただけます


