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kintone の TLS1.0 暗号化による接続の無効化に関する 

DataSpider Servista kintone アダプタへの影響について 

サイボウズ社から 2018 年 6 月 10 日 に TLS1.0 暗号化による kintone への接続を無効化する

旨の告知がありました。

DataSpider Servista 3.1 と 3.2 では TLS1.0 暗号化を使用して kintone に接続しており、

TLS1.0 暗号化による接続を無効化された場合に影響を受けますので、今後必要となる対応につき

まして以下にご案内いたします。

－記－

1. 対象製品及びバージョン

- DataSpider Servista Advanced Server Package 3.1 ～ 3.2 SP4 

- DataSpider Servista Basic Server Package 3.1 ～ 3.2 SP4

- DataSpider Servista Select 3.1 ～ 3.2 SP4

2. 影響範囲

- kintone アダプタ

3. 今後の対応

現在ご使用中のバージョンにより、必要な対応が異なります。詳細に関しては、以下をご参

照ください。

① DataSpider Servista 3.2 をご使用中のお客様

TLS1.0 の上位規格である TLS1.2 暗号化で接続するパッチを提供いたします。

提供時期は 2017 年内を予定しております。時期が決まりしだい、再度ご案内いたしま 

す。 

② DataSpider Servista 3.1 をご使用中のお客様

DataSpider Servista 4.0 以降へのアップグレードをご検討ください。

TLS1.0 暗号化での接続を継続したまま TLS1.0 暗号化による接続が無効化された場合、 

kintone に接続できなくなるものと考えられます。 
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 補足

TLS1.0 暗号化による kintone への接続の無効化は、サイボウズ社の「重要なお知らせ」

に掲載されております。 

  https://cs.cybozu.co.jp/2017/006411.html 

  件名： 「TLS 1.0暗号化の無効化について」 

※ サイボウズ社のページとなります

以上

【改訂履歴】 

2017年 9月 29日 初版作成 


