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DataSpider Servista の Gmail アダプタが 
Google Workspace のアップデートによって受ける影響について 

 
 

平素より、テクニカルサポートサービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 
DataSpider Servista において、2024 年 6月、2024年 9月に実施される Google Workspace のアッ

プデートにより、Gmail アダプタが影響を受けるため、ご報告申し上げます。 
Gmail アダプタをご使用のお客様は、下記内容をご確認ください。 

 
－記－ 

  
1. 対象製品及びバージョン 
- DataSpider Servista Advanced Server Package 
- DataSpider Servista Basic Server Package 
- DataSpider Servista Select 
- DataSpider Servista with Software Protection 
※下記影響範囲のアダプタをご利用のすべてのバージョンが対象です。 
 

2. 影響範囲 
- Gmail アダプタ 

 
3. 発生事象 

2024年 6月 15日以降 
以下のユーザーでは「発生条件」に記載したオペレーションを使用できなくなります。 
・2024年 6 月 15日までに「安全性の低いアプリの許可」を有効にしていなかったユーザー 
・新規に作成したユーザー 
 
2024年 9月 30日以降 
「発生条件」に記載したオペレーションを使用できなくなります。 
 
参考情報 
・2024 年 9 月 30 日以降: パスワードのみを使用して Google アカウントおよび Google Sync 
にアクセスするサードパーティ アプリのサポートを終了 

https://workspaceupdates-ja.googleblog.com/2023/10/2024-9-30-google-google-sync.html 
 

https://workspaceupdates-ja.googleblog.com/2023/10/2024-9-30-google-google-sync.html
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4. 発生条件 

Gmail アダプタの各オペレーションで以下の設定を行っている場合、2024 年 9 月 30 日以降、 
接続できなくなります。 
 
・メール受信(POP3)処理 
 すべての設定が該当 
 
・メール受信(IMAP4)処理 

[認証モード] に [パスワード認証] を設定 
 

・複数メール送信処理/1通メール送信処理 
[認証モード] に [SMTP認証(LOGIN)] を設定 

 
5. 回避策 

・メール受信(POP3)処理 
 メール受信(POP3)処理での回避策はないため、メール受信(IMAP4)処理へ設定を移行してくだ
さい。 
 
・メール受信(IMAP4)処理/複数メール送信処理/1通メール送信処理 
グローバルリソースで Gmail OAuth 2.0認証設定を作成して、[認証モード] に [OAuth 2.0認

証] を設定してください。 
 
※[OAuth 2.0認証] は DataSpider Servista 4.2 SP6 から対応しています。 

4.2 SP6 未満のバージョンをご使用の場合、バージョンアップが必要です。 
 
 

6. 今後の対応 
メール受信(POP3)処理、メール受信(IMAP4)処理の[パスワード認証]、複数メール送信処理/1 通
メール送信処理の[SMTP 認証(LOGIN)]は今後のバージョンで廃止される予定です。 
 
 

7. 当ご案内に関する問い合わせ先 
技術サポートサービス契約先にお問い合わせください。 
 
 
 
 

以上 
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